Elektronicznie podpisany przez:
Maciej Biskupski
dnia 21 marca 2024 r.

UCHWALA NR LXXV/1561/24
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 21 marca 2024 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji Programu pn. "Katowicka Karta Mieszkanca' za 2023
rok

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40
z pozn. zm.), § 8 uchwaty nr XXIII/556/20 Rady Miasta Katowice z dnia 7 wrzesnia 2020 r. w sprawie
wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn. ,,Katowicka Karta Mieszkanca” zmienionej uchwala
nr XL/870/21 Rady Miasta Katowice z dnia 28 pazdziernika 2021 r. zmieniajacg uchwale w sprawie
wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn. ,,Katowicka Karta Mieszkanca”.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji Programu pn. ,Katowicka Karta Mieszkanca” za 2023 rok,
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Maciej Biskupski
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Zatacznik do uchwaty Nr LXXV/1561/24
Rady Miasta Katowice
z dnia 21 marca 2024 r.

Sprawozdanie z realizacji Programu pn. "Katowicka Karta Mieszkanca" za 2023 rok.

il kaTowicE atowicka
F - Kkarta
mieszkanca

Program ,,Katowicka Karta Mieszkanca” realizowany jest na terenie miasta Katowice od 1 wrzesnia 2020 r.
(mozliwos¢ rejestracji Kart online istnieje od dnia 28 sierpnia 2020 roku).

W 2023 r. program realizowany byl na podstawie przyjetej przez Rade Miasta Katowice w dniu 7 wrzesnia
2020 r. uchwaly nr XXIII/556/20 w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn.
»Katowicka Karta Mieszkanca” zmienionej uchwata nr XL/870/21 Rady Miasta Katowice z dnia 28
pazdziernika 2021 r. zmieniajgcej uchwate w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn.
,,Katowicka Karta Mieszkanca”.

Program adresowany jest do 0séb:

- zameldowanych w mie$cie Katowice na pobyt staly,

- zameldowanych w miescie Katowice na pobyt czasowy i rozliczajacych podatek dochodowy od os6b
fizycznych w Katowicach,

- rozliczajacych podatek dochodowy od os6b fizycznych w Katowicach,

- przebywajacych w placéwce opiekunczo-wychowawczej w Katowicach (w wieku do 18 roku zycia),
wychowawcéw i dyrektorow ww. placowki w Katowicach,

- studentow uczelni zameldowanych w mies$cie Katowice na pobyt czasowy,
- zameldowanych na pobyt czasowy w miescie Katowice, ktore nie ukonczyly 26 roku zycia,
- przebywajacych w calodobowych placéwkach pomocy spotecznej na terenie miasta Katowice.

Celem Programu jest:
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[Owzmocnienie poczucia tozsamos$ci lokalnej mieszkancow,

Opoprawa warunkéw i jako$ci zycia mieszkancéw poprzez utatwienie im dostepu m.in. do dobr kultury,
sportu i rekreacji,

[Jpromocja miasta, jako miejsca atrakcyjnego do osiedlania sig,

Ozachgcenie zaréwno mieszkancow, jak 1 osob spoza Katowic do meldowania si¢ w Miescie
1 ptacenia tu podatkow,

[Jrozwdj miasta.

W 2023 r. podjete zostaly nastepujace dzialania:

1. Na biezaco przyjmowane byly wnioski i wydawane karty Programu:
1.1.Przyjeto tacznie 8 005 wnioskow.
1.2. W 2023 r. zarejestrowano lacznie: 26 290 Kart programu, w tym:
- zarejestrowanych poprzez aplikacje: 14 153,
- zarejestrowanych przez stron¢ internetowa: 2 462,
- wydanych w formie plastikowej: 9 661,
- wydanych w formie karty wirtualnej — karta przypisana do karty ptatniczej: 14.
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W okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 roku prawie 54% uzytkownikow zarejestrowato swoja
Kartg poprzez aplikacje (mobilna forma Karty), prawie 37% uzytkownikdw skorzystato
z mozliwosci wyrobienia sobie Karty w formie plastikowej. Natomiast nieco ponad 9% uzytkownikow
skorzystalo z mozliwosci zarejestrowania swojej Karty poprzez strong internetowg. Osoby, ktore skorzystaty z
mozliwosci przypisania Karty do karty bankowej (tzw. karta wirtualna) stanowity nieznaczny procent z ogolne;j
liczby uzytkownikow, ktorzy zarejestrowali swoja Karte w ww. okresie.

Liczba wydanych Kart z podzialem na poszczegélne jej formy z podziatem na lata przedstawia sig
nastepujaco:

Forma Karty IX — XII 2020 r. 2021 r. 2022 r. 2023 r.
Karta wirtualna 30 25 7 14
(przypisana do karty
platniczej)
Strona internetowa 2 406 3500 3089 2462
Forma plastikowa 7563 10 437 10 953 9 661
Aplikacja 16 282 23 345 19 021 14 153
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WX - X1 2020 r.
W 2021 r.
m 2022 r.

2023 r.

Karta wirtualna Strona internetowa Forma plastikowa Aplikacja

Jak wynika z powyzszego, najmniejszym zainteresowaniem od poczatku realizacji Programu cieszy si¢
wirtualna forma Karty (przypisanie do karty ptatniczej).
Najwieksza popularno$cia z kolei cieszy si¢ mobilna forma Karty dostepna poprzez aplikacje.

Liczba wydanych Kart w poszczegolnych latach przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Okres Laczna liczba wydanych Kart
IX - XI12020 . 26 281

2021 r. 37307

2022 r. 33070

2023 r. 26 290

Razem 122 948

Z powyzszego porownania wynika, ze na przestrzeni trzech lat dzialania Programu, zainteresowanie
posiadaniem Katowickiej Karty Mieszkanca nie utracilo na sile. Swoisty rekord popularnosci Karty
odnotowano w pierwszych czterech miesigcach dzialania Programu.

W kolejnych latach przyrost posiadaczy Karty utrzymywat si¢ na satysfakcjonujacym poziomie.

m X -XI 2020
w2021

2022
H2023r.

2. W 2023 r. w programie bralo udzial:
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2.1. 12 jednostek miejskich,

Wykaz

znizek w  jednostkach  miejskich

obowiazujacych w

okresie od

1 stycznia do

31 grudnia 2023 r. (w trakcie roku 2023 dodano nowgq znizke MOSIR — pkt 21 oraz MZUiM — pkt 26
w tabeli, oraz usunigto: znizke na basen oferowang przez Patac Miodziezy, znizke na karnet na sitowni¢ MOSIR
oferowang w OS ,, Hetman” ORW Rolna):

L.p | Podmiot udzielajacy znizek, ulg, preferencji | Dla biletu Dla biletu Dla kogo
i uprawnien normalnego | ulgowego znizka

1 Muzeum Historii Katowic 50% 50% Dla wszystkich

posiadaczy KKM

2 | Slaski Teatr Lalki i Aktora ,,Ateneum" 50% Nie dotyczy Dla wszystkich

posiadaczy KKM

3 Galeria Sztuki Wspotczesnej BWA 50% 50% Dla wszystkich

posiadaczy KKM

4 | Katowice Miasto Ogrodoéw — Instytucja Kultury 50% 50% Dla wszystkich
im. K. Bochenek — imprezy wlasne posiadaczy KKM

5 | Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
im. K. Bochenek — wspotorganizacja Off Festival posiadaczy KKM

6 | Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
im. K. Bochenek — wspdtorganizacja Tauron Nowa posiadaczy KKM
Muzyka Katowice

7 | Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
im. K. Bochenek — wspotorganizacja Rawa Blues posiadaczy KKM
Festival

8 | Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
im. K. Bochenek — wspétorganizacja Migdzynarodowy posiadaczy KKM
Festiwal Sztuk Performatywnych A Part

9 | Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
im. K. Bochenek — wspdtorganizacja Teatr Korez — posiadaczy KKM
Katowicki Karnawal Komedii oraz Letni Ogrod
Teatralny

10 | Miejski Dom Kultury "Koszutka" — imprezy wiasne 50% Nie dotyczy | Dla senioréw powyzej

60 roku zycia oraz
rodzin wielodzietnych

11 | Miejski Dom Kultury "Bogucice-Zawodzie"- imprezy 50% Nie dotyczy | Dlasenior6w powyzej
wlasne 60 roku zycia oraz

rodzin wielodzietnych
(rodziny wielodzietne -
Akcja Lato/Zima w
Miescie)

12 | Miejski Dom Kultury "Szopienice-Giszowiec" — imprezy 50% Nie dotyczy | Dla senioréw powyzej
wlasne 60 roku zycia oraz

rodzin wielodzietnych

13 | Miejski Dom Kultury "Ligota" — imprezy wiasne 50% Nie dotyczy | Dlasenioréw powyzej

60 roku zycia oraz
rodzin wielodzietnych
na wybrane zajgcia
grupowe
organizowane przez
MDK "Ligota"
14 | Miejski Dom Kultury "Potudnie" — imprezy wlasne 50% Nie dotyczy Dla senior6w powyzej
60 roku zycia oraz
rodzin wielodzietnych

15 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — silownia — bilet 50% 50% Dla wszystkich
jednorazowego wstepu (Lodowisko "Jantor", ORW posiadaczy KKM
"Zadole", ORW "Rolna", Hala Sportowa "Jozefowska",

OS "Stowian", OS "Szopienice", OS "Hetman", OS
"Kolejarz")

16 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — sitownia — karnet 50% 50% Dla wszystkich
(Lodowisko "Jantor", ORW "Zadole", Hala Sportowa posiadaczy KKM
"Jozefowska", OS "Stowian", OS "Szopienice", OS
"Kolejarz")

17 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — lodowisko 50% 50% Dla wszystkich
(Lodowisko "Jantor1", Lodowisko "Jantor2") posiadaczy KKM

18 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — korty tenisowe 50% 50% Dla wszystkich
(ORW ,.Zadole”, OS ,,Stowian”, OS ,,Szopienice”, OS posiadaczy KKM
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,Hetman”, OS , Podlesianka”, O$rodek Tenisowy)
19 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — ORW Bugla 50% 50% Dla wszystkich
(kapielisko) posiadaczy KKM
20 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — ORW Rolna 50% 50% Dla wszystkich
(sitownia, kapielisko) posiadaczy KKM
21 | Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — ptatne zajecia 50% 50% Dla wszystkich
sportowe organizowane przez MOSiR Katowice posiadaczy KKM
22 | Katowickie Wodociagi SA.A - Basen Brynow 60% 60% Dla wszystkich
(ul. Koéciuszki 104) posiadaczy KKM
23 | Katowickie Wodociagi S.A. - Basen Burowiec (ul. Konna 60% 60% Dla wszystkich
2) posiadaczy KKM
24 | Katowickie Wodociagi S.A. - Basen Zadole (ul. 60% 60% Dla wszystkich
Wczasowa) posiadaczy KKM
25 | Miejski Zarzad Ulic i Mostow - parkowanie na 50% Nie dotyczy Dla wszystkich
parkingach A, B, C w Strefie Kultury w Katowicach posiadaczy KKM
26 | Miejski Zarzad Ulic i Mostow — najem miejsca 50% Nie dotyczy Dla wszystkich
postojowego w Zespole Maszyn Parkujacych na ul. posiadaczy KKM
Tylnej Mariackiej w Katowicach

*Znizki oferowane przez Miejskie Domy Kultury nie obejmujq kosztow konsumpcji podczas imprez oraz nie
dotyczq zajec i wydarzen prowadzonych przez osoby, ktore otrzymujg wynagrodzenie prowizyjne.

Dodatkowo w Programie uczestniczyta Narodowa Orkiestra Symfoniczna Polskiego Radia udzielajgca

posiadaczom KKM znizki w wysokosci 20% na imprezy wlasne.

Katowicka Karta Mieszkannica moze peli¢ takze funkcje karty bibliotecznej stosowanej] w Miejskiej

Bibliotece Publicznej w Katowicach.

2.2. 120 partnerow prywatnych®, tj.:

L.p. Dziedzina oferowanej Przykladowe rabaty Liczba
znizki partneréw
1. Dla pupila Znizka na caty asortyment sklepu zoologicznego 1
Uroda znizki na ustugi kosmetyczne, fryzjerskie, 7

barberskie, zabiegi medycyny estetycznej,

3. Turystyka znizki na wyjazdy turystyczne, zakup wycieczek 13

1 wypoczynek kilkudniowych oraz wczasow, noclegi z

wyzywieniem, pobyty sanatoryjne, pobyty lecznicze
i zdrowotne, kolonie tematyczne

4. Czas wolny Znizki na bilet wstgpu na strefe basenowag w 5
termach, znizka na wypozyczenie sprzetu na sptyw
pontonowy lub kajakowy, na bilet wstepu do parku
trampolin, wypozyczenie wrotek, wynajem roweru

5. Kultura i rozrywka Znizka na wydarzenia organizowane przez NOSPR, 4
do Centrum Nauki i Zabawy, do Parku Edukacyjno-
Rozrywkowego, do Parku Rozrywki,

6. Galerie i muzea Znizka na bilet wstepu do Muzeum Prasy Slaskiej, 3
Muzeum Zabawek, Muzeum Miniaturowej Sztuki
Profesjonalnej

7. Sport Znizka na jednorazowe wejscie na silownig, na 3
zakup karnetu miesiecznego

8. Edukacja/szkolenia/kursy | Znizka na optat¢ wpisowa do Uniwersytetu 10
Trzeciego Wieku, kursy pielegnacji i wizazu, kursy
prawa jazdy, szkolenia i kursy operatora podestow
ruchomych i tadowarek teleskopowych, na wpisowe
dziecka do szkoty programowania, kursy jezykowe,
lekcje i kursy rysowania

9. Ustugi rézne Znizka na naprawe laptopa/tabletu/telefonu, ustugi 16
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serwisowe dla marek samochodéw Volkswagen,
Volkswagen Dostawcze, Skoda, Audi, ogrodnictwo
1 zagospodarowanie terenow zielonych, pakiety
,wirtualnego biura”, ustugi sprzatania,
wypozyczenie elektronarzedzi, ustugi pralni, zakup,
montaz oraz napraw¢ klimatyzacji, opieke nad
zwierzgtami, ushugi budowlano-remontowe, ushugi

thumaczeniowe
10. Ustugi medyczne/ sklepy | Znizka na kwalifikacj¢ do szczepienia, ustugi 21
medyczne fizjoterapii i rehabilitacji, na Srodki do pielegnacji

aparatow stuchowych oraz akcesoria, ustugi
zdrowotne, abonamenty teleopieki, ustugi
stomatologiczne, zabiegi trychologiczne, masaz,
badania stuchu, psychoterapie, zabieg kriokomory

11. Sklepy Znizka na zakup pozytywek, asortyment ksiegarni, 15
sprzet AGD, zakup kwiatow, zakup elektroniki,
zdrowej zywnosci, suplementéw diety, wystroju
okiennego, art. spozywczych, art. szkolno-biurowe

12. Restauracje/ cukiernie/ | Znizka na organizacj¢ imprez okoliczno$ciowych, 12
kawiarnie na dania z bufetu, kawe, pizze, oferte
kawiarni/restauracji, kanapki i gorgce napoje
13. Salony i studia optyczne | Znizka na oprawki okularowe, naprawe¢ okularow, 6
galanteri¢ okularowa, szkta okularowe, okulary
przeciwstoneczne
14. | Uslugi jubilerskie/sklepy z | Znizka na zakup bizuterii, zegarkow, artykulow 3
bizuterig dekoracyjnych
15. Ustugi prawne Znizka na porad¢ prawng w siedzibie kancelarii, na 1

porade prawng online, na reprezentacje klienta w sadzie

*dane wg stanu na dzien 31 grudnia 2023 r.

Liczba partneréw prywatnych bioracych udzial w realizacji Programu w podziale na poszczegdlne
lata:

Przedzial czasowy Liczba partneréw prywatnych

IX — XII 2020 1. * dane wg stanu na dzien 34
31 grudnia 2020 r.

2021 r. * dane wg stanu na dzien 101
31 grudnia 2021 r.

2022 r. * dane wg stanu na dzieh 103
31 grudnia 2022 r.

2023 r. * dane wg stanu na dzier 120
31 grudnia 2023 r.

Z powyzszej tabeli wynika, iz liczba partnerow prywatnych bioracych udziat w realizacji Programu
z roku na rok ulega zwiekszeniu. Nadmienienia wymaga fakt, ze w poréwnaniu do podobnych programow w
innych miastach, liczba partnerow biorgcych udziat w programie katowickim jest naprawde pokazna. Znaczny
wzrost liczby partnerow prywatnych, ktorzy przylaczyli si¢ do realizacji Programu nastgpit w 2021 r. Wplyw
na to miaty intensywne dziatania/rozmowy podjete zaraz po uruchomieniu Programu, przez pracownikow
Wydziatu Polityki Spotecznej majace na celu pozyskanie nowych, interesujacych znizek dla posiadaczy Karty.

Liczba partneréw prywatnych biorgcych udziat w realizacji Programu utrzymuje si¢ rok rocznie na bardzo
wysokim poziomie (ponad 100 podmiotow). Nadmieni¢ nalezy takze, ze przystgpienie, czy tez chegc
kontynuowania w kolejnych latach wspotpracy w ramach realizacji KKM jest indywidualng wola danego
podmiotu.
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Z podmiotem, ktory wyrazi chgé przystgpienia do realizacji Programu zawierane jest porozumienie
okreslajace rodzaj, wysoko$¢ znizek, jak rowniez czas ich trwania, dlatego tez liczba partneréw prywatnych
bioracych udziat w Programie jest liczbg ,,ruchoma” zalezng od okresu trwania danego porozumienia, jednak
zdecydowana wigkszo$¢ podmiotow, po uplywie terminu zawartego porozumienia kontynuuje dalsza
wspoOlprace.

Dodatkowo na uwage zashuguje fakt duzej réznorodnosci jesli chodzi o kategorie oferowanych znizek, jak
rowniez cieszy fakt udzielania znizek przez partneréw prywatnych dla posiadaczy Katowickiej Karty
Mieszkanca takze poza terenem naszego miasta (np. Chochotowskie Termy).

Wydziat Polityki Spotecznej na biezaco podejmuje dziatania zmierzajace do pozyskiwania nowych
partneréw Programu - w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. przestano w sumie 215 zaproszen
skierowanych do potencjalnych nowych partnerow prywatnych Programu, jak rowniez przekazano list
zapraszajacy do programu za posrednictwem instytucji zrzeszajacych matych i srednich przedsiebiorcow, tj. do
Izby Rzemies$lniczej Matej i Sredniej Przedsicbiorczosci, Regionalnej Izby Gospodarczej, Cechu Rzemiost
Roéznych i Przedsiebiorczosci, Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, Stowarzyszenia Inicjatywa Firm
Rodzinnych.

3. Prowadzono nastepujace formy promocji programu:

3.1. Strona internetowa programu, na ktorej na biezagco zamieszczane byly informacje m.in. na temat
procedury ubiegania si¢ o przyznanie karty programu, jego oferty, regulamin programu.

3.2. Osoby zglaszajace si¢ o przyznanie kart otrzymywaly materiaty reklamujace program w postaci:
broszury z aktualng jego oferta, ulotki.

3.3. Osoby posiadajace KKM w formie mobilnej — co jaki$ czas otrzymywaty tzw. ,,push” z informacja o
nowych partnerach Programu.

3.4. Billboardy, citylighty, banery rozmieszczone w roznych cze$ciach miasta.
3.5. Naklejki reklamujace — informujace o honorowaniu KKM przekazywane jego partnerom.

3.6. Przestano 215 pism do potencjalnych partnerow programu z informacja o jego wdrozeniu
1 propozycja wspotpracy.

3.7. Przeprowadzono szeroka akcj¢ zachgcajaca przedsigbiorcow do udziatlu w Programie jako jego partner —
przestano pisma do izb/stowarzyszen zrzeszajacych przedsiebiorcow (tj. Izby Rzemie$lniczej Matej i Sredniej
Przedsiebiorczosci, Regionalnej Izby Gospodarczej, Cechu Rzemiost Réznych
1 Przedsigbiorczosdci, Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, Stowarzyszenia Inicjatywa Firm
Rodzinnych).

3.8. We wspolpracy w Wydziatem Edukacji i Sportu przeprowadzono akcj¢ rozpowszechniajacg informacje
o Programie KKM wsérdéd ucznidow katowickich szkoét oraz ich rodzicéw (ulotki, informacje przestane e-
dziennikiem).

3.9. Przeprowadzono dziatania rozpowszechniajace informacje o Programie KKM wsrod studentow
katowickich uczelni (przekazano ulotki i broszury do katowickich akademikow).

4.0. Wzigto udziat w wydarzeniach/piknikach integracyjnych organizowanych na terenie miasta Katowice
poprzez organizacj¢ i obstuge stoiska Katowickiej Karty Mieszkanca w nastgpujacych terminach: 17.06.2023 r.
(Piknik Integracyjny w dwoch lokalizacjach — dwa stoiska), 20.08.2023 r. (Piknik Integracyjny), 09.09.2023 r.
(Piknik Integracyjny), 23.09.2023 r. (Piknik Ekologiczny), 25.09.2023 r. (Katowicki Dzien Seniora),
26.09.2023 r. (koncert dla Seniorow w Parku Kosciuszki).

4. Skutki finansowe dla budzetu Miasta Katowice

Ubytki dochodow: 5.589.225,67 zt (z tytutu udziatu miejskich jednostek kultury i sportu w realizacji
programiu).

Wydatki Wydziatlow Urzedu Miasta Katowice: 579.439,59 zl, w tym: 337.121,74 z} (z tytuiu wyplaty
wynagrodzenia dla pracownikow obstugujgcych beneficjantow Programu,).

Ogotem: 6.168.665,26 z1

Szczegotowe skutki finansowe w poszczegdlnych miejskich jednostkach kultury i sportu przedstawia
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tabelka ponize;j:

Jednostka miejska Ubytki dochodéw
Galeria Sztuki Wspotczesnej BWA 514,00 zt
Muzeum Historii Katowic 690,00 zt
Slqski Teatr Lalki i Aktora ,,Ateneum” 12.650,00 zt
Katowice Miasto Ogrodow-Instytucja Kultury im. 47.178,30 zt
Krystyny Bochenek
MOSiR 714.232,00 zt

Basen Brynéw

1.715.213,50 zt

Basen Burowiec

1.428.031,50 zt

Basen Zadole

1.602.824,00 zt

MDK ,,Potudnie” 4.900,00 zt
MDK ,,Bogucice-Zawodzie” 12.475,00 zt
MDK ,,Ligota” 6.578,12 zk
MDK , Koszutka” 7.341,25 zk
MDK ,,Szopienice-Giszowiec” 860,00 zt
MZUIM 35.190,00 zt
Patac Mlodziezy 548,00 zt
Suma 5.589.225,67 zi

Dodatkowo ubytki dochodow NOSPR, jako partnera Programu wyniosty: 48.312,37 zt.

Przez okres trzech lat realizacji Programu tacznie w jednostkach miejskich bioracych udziat w Programie
posiadacze Karty skorzystali (w okresie od 01.09.2020 do 31.12.2023 roku) z ponad 668 tysiecy znizek, ktore
pozwolity im zaoszczgdzi¢ w sumie ponad 11,5 min zt.

Wisréd miejskich instytucji mieszkancy najchetniej korzystali z Basenu Bryndéw, w ktory zliczono ponad 262
tys. transakcji i udzielono znizek na kwote ponad 3,8 mln z}. Niewiele mniej popularny byt Basen Burowiec, w
ktorym z Katowickiej Karty Mieszkanca skorzystano ponad 190 tys. razy, co pozwolito mieszkancom
zaoszczedzi¢ przeszto 4,3 min zt. Natomiast Basen Zadole, ktory dziata od wrzesnia 2022 r. udzielit ponad 113
tys. znizek na tgczng kwote prawie 2 min zi.

5. Analiza liczby wydanych Kart w 2023 roku na podstawie sposobu weryfikacji mieszkanca

Analize liczby zarejestrowanych Kart na podstawie sposobu weryfikacji mieszkanca przedstawia
tabela ponizej:

Zrédlo weryfikacji Liczba
rejestracji
Pobyt staty 23 554
Rozliczajacy podatek dochodowy od 0séb fizycznych a Katowicach 1174
Dziecko do 18 roku zycia 829
Rozliczajacy podatek dochodowy od 0sob fizycznych a Katowicach z meldunkiem 463
czasowym
Przebywajacy w placéwce opiekunczo-wychowawczej, dyrektorzy, wychowawcy 57
Studenci uczelni zameldowani czasowo w Katowicach 185
Osoby zameldowane na pobyt czasowy w Katowicach, ktore nie ukonczyly 26 r. z. 20
Osoby przebywajace w calodobowych placéwkach pomocy spotecznej na terenie miasta 8
Katowice
Suma 26 290

Z powyzsze tabeli wynika, iz:

- prawie 90% wszystkich zarejestrowanych w 2023 roku Kart otrzymaly osoby zameldowane w miescie
Katowice na pobyt staty,

- kolejno ponad 4% wszystkich zarejestrowanych w 2023 roku Kart stanowily karty przyznane osobom
rozliczajacym podatek lecz niezameldowanym w miescie Katowice,

- pozostate stanowily nieznaczny procent z ogélnej liczby zarejestrowanych Kart.
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W celu przeanalizowania

w Katowicach, Wydziat
o przedstawienie danych statystycznych dotyczacych liczby oséb zameldowanych oraz wymeldowanych na
pobyt staty oraz na pobyt czasowy w Katowicach w latach 2019 do 2023.

Polityki

Dane te przedstawia ponizsza tabelka:

wplywu  wprowadzania
Spoteczne;j

zwrocit

KKM na
sic do

liczbe

0os6b  meldujacych si¢
Wydzialu Spraw Obywatelskich

Okres czasu Zameldowania | Wymeldowania | Zameldowania | Wymeldowania | Bilans — pobyt Bilans — pobyt
- pobyt staly — pobyt staly — pobyt — pobyt staly CZasowy
CZasoOwYy CZasowy
2019 r. 2827 2339 2144 3065 + 488 -921
2020 r. 2508 1864 1658 3855 + 644 -2197
2021 r. 3440 5047 7085 7134 -1607 -49
2022r. 2067 2385 217 176 -318 +41
2023 r. 2625 2167 216 188 + 458 +28

*statystyki dotyczq liczby 0sob zameldowanych w Katowicach wylqcznie jako przemeldowania z innej gminy
Z powyzszej tabeli wynika, iz:

- w 2019 roku i w 2020 roku wigcej osob zameldowato si¢ na pobyt staty, niz wymeldowato z pobytu statego
(bilans dodatni), oraz wigcej osob wymeldowato si¢ z pobytu czasowego niz zameldowato (bilans ujemny);

- w 2021 roku wigcej os6b wymeldowalo si¢ z pobytu statego jak zameldowato (bilans ujemny), podobnie jak
w przypadku pobytu czasowego (bilans ujemny);

- w 2022 roku wigcej 0sob wymeldowato si¢ z pobytu stalego jak zameldowato (bilans ujemny), jednoczesnie
wiecej 0sob zameldowalo si¢ na pobyt czasowy niz wymeldowato z pobytu czasowego (bilans dodatni),

- w 2023 roku wigcej osob zameldowato si¢ na pobyt staty, niz wymeldowalo z pobytu statego (bilans
dodatni), oraz wigcej oséb zameldowato si¢ na pobyt czasowy, niz wymeldowato z pobytu czasowego
(bilans dodatni).

Wplyw na znaczng liczb¢ meldunkow na pobyt staly w miescie Katowice mogto mie¢ wiele czynnikow, w
tym jednym z nich mogta by¢ realizacja Programu Katowickiej Karty Mieszkanca.

Analiza wptywu wprowadzenia Katowickiej Karty Mieszkanca na liczb¢ oso6b meldujacych sig
w Katowicach bedzie kontynuowana i przedstawiana w kolejnych sprawozdaniach z realizacji Programu.

6. Podsumowanie

Realizowany w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku program ,,Katowicka Karta Mieszkanca” stat
si¢ waznym elementem polityki promocyjnej i spolecznej realizowanej przez miasto Katowice. Dzigki
programowi uprawnione osoby korzysta¢ moglty w 2023 r. z tanszych wej$¢ na wybrane zajgcia oraz imprezy
kulturalne 1  sportowe  organizowane  przez  miejskie  jednostki  organizacyjne = kultury
i sportu, jak rowniez z licznych ulg irabatdow oferowanych przez pozostalych partneréw programu,
co z pewnoscig korzystnie wplyngto na ich budzet oraz zachgcilo do meldowania si¢ w naszym
miescie 1 pozostawiania tu swojego podatku.

Podsumowujac, w 2023 r.:

1. Prowadzono bezposrednia obstuge mieszkancow w Biurze Obstugi Klienta KKM w Biurze Obshugi
Mieszkancow przy Rynku 1,

2. Na biezaco prowadzono dziatania promocyjne zachegcajace mieszkancdéw, jak i nowych partneréw do
udziatu w Programie.

3. W trakcie roku dodano dwie nowe znizki oferowane przez jednostki miejskie: znizka na platne zajecia
sportowe organizowane przez MOSiR Katowice, znizka na najem miejsca postojowego w Zespole Maszyn
Parkujacych przy ul. Tylnej Mariackie;.

4. W dniu 06.12.2023 r. podpisano porozumienie z Firmg PTWP Event Center dotyczace rozpoczgcia
udzielania znizek dla posiadaczy KKM na Lodowisku Spodek od dnia 1 stycznia 2024 r.

Wynik realizacji programu w 2023 roku byt satysfakcjonujacy — w 2023 roku zarejestrowanych zostato w
sumie 26 290 Kart, natomiast od poczatku trwania Programu do 31 grudnia 2023 roku zarejestrowanych zostato
122 948 Kart.
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